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IHOPAAOK
PaccMOTpeHHs 00palleHU i IPAXKIAH
B MBJIOY nerckoMm cany «ckopka»

1. O01mue mo10KeHUs

1.1. IIpenmeTrom perynupoBanus Hactosiero Ilopsigka paccMoTpenus oOpallleHui rpakaaH (nanee
[Topsinok) siBrsieTCst opranmu3anys 00ecreueHrss CBOEBPEMEHHOTO U TIOJTHOTO PAaCCMOTPEHUS YCTHBIX U
MMMCBMEHHBIX OOpaIIeHud TpakJaH C YBEJOMIICHUEM 3asBUTENICH O MPHHATUU 110 HUM PEIICHUHA |
HaIpaBJieHWE OTBETOB B YCTAHOBIIEHHBIN 3aKOHOATEILCTBOM Poccuiickoit depepannu Cpox.

1.2.B cootBerctBuu ¢ HactrosumM [lopsakom B MBIOY netckom camy «Mckopka» (manee JJOY)
obOecrieunBaeTCsl PAacCMOTPEHHWE YCTHBIX M THCHMEHHBIX oOpareHuit TpaxaaH Poccuiickoi
®denepanuy, WHOCTPAHHBIX TpaXXgaH W JUIl 0e3 TPaXJaHCTBA, 3a HWCKIIOUCHHEM CIIy4acs,
YCTaHOBJICHHBIX MEXIAYHApOJIHbIMH AoroBopamu Poccuiickoii denepanuy Win 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit denepanun.

1.3. Ilonoxenus Hactosimero Ilopsiaka pacnpocTpaHsIOTCS Ha BCe YCTHBIE OOpalieHus, 00pamieHus,
MOCTYNHUBIINE B MUCbMEHHON (popme min B popme 3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, MHAUBHUIYaJIbHbIE U
KOJUIEKTUBHBIE OOpaIeHuUs TPpaKIaH (J1ajee - 00palieHus ).

2. IlepeyeHb HOPMATHBHBIX NMPABOBBIX AKTOB, PeryJHPYIOIIMX OTHOLIECHHS, BO3SHUKAIOIIUE B
CBSI3H C PACCMOTPEeHHEM O0pAlleHU I IPaxIaH

2.1. Paccmotpenue oOpamienuii rpaxkaad B JJOY periiaMeHTHpyeTCs CIeIYIOIUMUA HOPMAaTUBHBIMHU
MIPABOBBIMHU aKTAMH:

- Koncrurynueii PO;

- @enepanbHbIM 3akoHOM Poccuiickoit deaeparmu ot 29.12.2012r. Ne 273-03 «O6 obpa3zoBaHuU B
Poccuiickoit denepanuny;

- ®enepanbHbIM 3ak0HOM OT 02.05.2006 Ne 59-@3 «O nopsiike pacCMOTpeHuUs1 0OpallleHuid rpakaaH
Poccuiickoit ®enepanuny;



- ®enepanbHbM 3aKk0HOM 0T 04.08.2023 Ne 480-D3 «O BHeceHnn n3MeHeHuil B eepanbHblil 3aK0OH
«O mopsike paccMOTpeHHs oOpalnieHui rpaxkaan Poccuiickoit deneparumy;

-3akoHOM Poccwuiickoit ®@enepammu ot 27 wurons 2006 r. Ne 149-03 «O6 wunHbopmarmmy,
MH(OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHUSAX U O 3aIlIUTe UHPOPMAIK;

- 'paxxmanckuM npoueccyalibHbIM KojekcoM Poccuiickoit ®@eneparuu ot 14 Hosi6ps 2002 r. Ne 138-
®3;

- Ycrasom MB/IOY

3. TpeGoBanus K NOpPsiAKY HHPOPMHPOBAHMS I'PAKIAH 0 PACCMOTPEHUM 00palieHHit

3.1. Ceenenus o Mecte HaxoxzaeHus [1OY, moyToBoM ajapece Uisi HalpaBJICHUs OOpaIleHUH, O
CIPABOYHBIX TeJE(HOHHBIX HOMEpPAxX M aJpece 3JIEKTPOHHOM IMOYTHI AJIs HaIllpaBieHHUs OOpaleHuH
pasmenieHsl Ha opunnanbHoM caiite JIOY B cetu UnTepner: https://iskorka48.gosuslugi.ru

3.2. Ilourossrit aapec AOY: 399580 Jluneukast o6, c¢. Bonoso, yi. IToutoas, 1.2 Tenedon(sr) mis
CIpPaBOK IO OOpalIeHUsIM TpakAaH, JUYHOMY npuémy, pabouum TenedoHaM COTPYTHHKOB
JIOVY:8(47473)21143, 2 14 24. Anpec 37CKTPOHHOW IMOYTHI I MpUEMa OOpalIeHUH TpakIIaH:
iskorka_48@mail.ru.

3.3. CamocTosiTenbHas nepeiaya 3asBUTEISIMU MMCbMEHHBIX 00paIeHHi, ¢ JOCTAaBKOH 10 MOYTE WU
KypbepoM, Hanpasisiercs o aapecy: 399580 Jluneukas o6, ¢. Bonoso, yn. Iloutosas, 1.2 I'padux
paboThI: MOHEIENbHUK, BTOPHHUK, Cpelia, 4eTBepr, naTHuLa- ¢ 8.30 1o 17.00; oGeneHHbII nepepsIB - C
12.00 mo 13.00. 3.4. Ha odunmansaom caiite JIOY, B cpeactBax maccoBoii mH(pOpMaIuu, Ha
nHpopmannoHHbix cteHaax JJOY mommkHa OBITH pa3MeIIeHa clieayroras HHpOpMaIIus:

- mecto HaxoxaeHus JJ0VY;

- HoMepa Tesne(OHOB /IS CIIPABOK, aIpeca IEKTPOHHOH MOUTH, aapeca opunuaibaoro caifta 10V,
- TIOpsAA0K 00KanoBaHUsl pelIeHUN U aeicTBuid (6e3nencTBus) nomxHOCTHRIX aull JJOY B pamkax
paccMOTpEHMsI U IO pe3yJbTaTaM PacCMOTPEHUS OOpalleHus;

- W3BJIEYEHUS] U3 HOPMATHUBHBIX IPABOBBIX AKTOB, PErJIAMEHTUPYIOUIMX PAadOTy C OOpalleHUsIMH
rpakaaH.

3.5. Crenpn, coxepxammii MHGOpMaNUO 00 OpraHU3allMd PacCMOTPEHHs OOpalleHUil Tpaxkia,
pasmernaeTcs Mpu BXoe B AOMIKOIbHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEKACHHUE.

3.6. Jlnsa momydenust HHGOPMAIMH O TIOPSIKE pacCMOTPEHHUST OOpaIleH!i rpakaane o0pamarTcs: -
JIMYHO B JIOIIKOJILHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEKIACHHUE;

- 110 TenedoHy;

- B IUCbMEHHOM BUJI€ ITOYTOM B JIOIIKOJIEHOE 00pa30BaTe/IbHOE YUPEXKICHUE,;

- QJIEKTPOHHOM MOYTOI B JOLUIKOJIBbHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPEKICHHE.

3.7.0cobeHHOCTH pabOTHl € OOpaleHWAMH TpakaaH, NOCTynuBIIUMU Ha TenepoH moBepus,
pernameHTHpYIOTCs O0TAeNbHbIM [lopsakom. B octanbHOM pabota ¢ 0OpalieHUsIMU, TOCTYIUBILIUMU
Ha Tenedon moBepusi, OCyIIECTBISAETCS B COOTBETCTBUMU C JaHHBIM [lopsaKoM.

4. Cpok paccMoTpeHHsi 00paleHust

4.1. Cpok perucTpanu TUCbMEHHBIX OOpAIlleHHI B JIONIKOJIBHOE 00pa30BaTelbHOE YUPEKIACHHUE C
MOMEHTA MOCTYIUICHHUS — He 00JIee OJJHOTO JIHS.

4.2. [TucbMeHHbIe 0OpalieHus rpax/iaH 1o BONpocaM, He OTHOCSAIUMCs K komnereHuuu JJOY, B cpok
70 IATH JHEN co aHA ux peructpanuu B JJOVY momyexar nepeajgpecallid B COOTBETCTBYIOLIUE
OpraHHU3aIy WK OpraHbl, B KOMIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOAUT PEIICHHUE MOCTABICHHBIX B 00palllEeHUN
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BOIPOCOB, C OJIHOBPEMEHHBIM YBEIOMJIEHHEM TIpa)<IaHHHA, HalpaBUBIIETO OOpalleHue, o
nepeaapecanuu ero oopameHus.

4.3.B ciyyae, eciu IpaXIaHUH B OJHOM OOpaIleHHH CTaBUT Psij BOIPOCOB, pa3pelieHue KOTOPBIX
HAXOJUTCS B KOMIIETECHIIMH Pa3IMYHbIX OPraHU3aL1i NI OPraHOB, KOIIMU 00palleHUs! TOJIKHBI ObITh
HaIIpaBJICHbl B TE€YEHMUE IISATH JTHEH CO JIHA PErucTpaluy B COOTBETCTBYIOIIME OPraHU3allUd WU
Oprassl.

4.4. OOmuil CpoK PacCMOTPEHMs IMUCHMEHHBIX OOpalleHUH IpaxJaH - TpUAUATh JHEH co JH
perucTpaniy NiCbMEHHOT0 00paleHUs.

4.5.B cnyyasx, TpeOYIOUIMX MPOBEACHUS COOTBETCTBYIOUIUX MPOBEPOK, U3YUEHHS] U UCTPEOOBaHUS
JOTIOJTHUTEIBHBIX MAaTePUAIIOB, IPUHITUS JPYTUX MEP, CPOKH PACCMOTPEHUSI MOTYT OBITh B TIOPSIJIKE
UCKJIIOUEHUS MPOJJIEHBl pyKoBojuTeneM (3amectureneMm pykoBoautens) J1OY He Gonee uyeMm Ha
Tpuauath aHei. Ilpu 3ToM B 5 TeueHune Mecslla ¢ MOMEHTa MOCTYIUICHHUsS OOpalleHHs €ro aBTopy
MMCBMEHHO COO0IIAETCs O MPUHATHIX MEpax U O MPOJJICHUH CPOKA paCCMOTPEHUS 0OpaIIeHHUs.

4.6. Ilpy MHIMBUAYAIbHOM YCTHOM HH(POPMHUPOBAHUY Tpak/IaH (110 TeneOHy HITH JIMYHO) COTPYIHUK
JOY, ocymecTBustomuii “HPOPMUPOBAHUE, [AET OTBET CaMOCTOATENBHO TPU OOpalIeHUU
rpaxaaHuHa. Eciau coTpyIHUK, K KOTOpOMY oOpaTuics rpakJaHHH, HE MOXET OTBETHTb Ha BONPOC
CaMOCTOSTENIBHO, TO OH IIpeJIaraeT rpakJaHuHy oOpaTUThCs B MUCbMEHHON (opme I1M00 Ha3HAYUTh
apyroe ynoOHoe JUIsl TpaskJaHUHA BpeMsl JJIs OJTy4eHUs] HHPOpMaIIH.

5. IlepeyeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX B COOTBETCTBMH C HOPMATHBHBIMH HPaBOBBIMH
aAKTAMU VISl PACCMOTPEHHSI 00pALeHUs TPaKIaH

5.1. OcHoBaHMEM JUISI PACCMOTPEHHUsSI OOpallleHHs TpakJaHWHA SBIISICTCS OOpallCHUE I'pa)KIaHuHA,
HaTpaBJICHHOE:

- B TUCBbMEHHOM BUJIE IO MOYTE WK (DaKcy B JOUIKOIBHOE 00Pa30BaTEIbHOE YUPEKICHHE;

- QJIGKTPOHHOM MOYTOH B JOIIKOJIBHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPEIKICHNUE;

- IMYHO B JIOIIKOJIBHOE 00pa30BaTeIbHOE yUPEKICHUE,

- 110 TeseoHy.

5.2. Ilpu paccMmoTpeHuM oOpaleHust IOUIKOJIbHOE 00pa3oBaTeIbHOE YUPEKACHHE HE BIIPaBE
TpeOOoBaTh OT IPaskJaHUHA OCYILIECTBICHUS JEHCTBUI, B TOM YHCIIE COrTIACOBAaHUM, HEOOXOIMMBIX JIS
paccMOTpeHHs OOpalleHUsl U CBSI3aHHBIX C 0OpallleHMEeM B MHBIE FOCYJapCTBEHHbIE OPraHbl, OPTaHbl
MECTHOTO CaMOYTIPaBJICHHUSI, OPraHU3AIHH.

5.3.B oOpamienun 3asBUTENh yKaszbiBaeT JauO0 HamMmeHoBanue JIOY, B KOoTOpoe HampamisieT
oOpamienne, a100 (aMuwIniO, WMs, OTYECTBO COOTBETCTBYIOUIETO MJOJDKHOCTHOTO JIMIA, JHOO
JOJDKHOCTh COOTBETCTBYIOIIETO JIMIA, @ TAaKXKe CBOM (DaMWIIMIO, UM, OTUECTBO (IIOCIEIHEe - MPHU
HAJIMYKH), aJIPEC FIEKTPOHHOU MOUTHI, €CIIU OTBET JOJDKEH ObITh HANIPABJICH B ()OPME JICKTPOHHOTO
JOKYMEHTa, IOYTOBBIA aJpec, MO KOTOPOMY IOJDKEH OBITh HAaIlpaBlieH OTBET, YBEJIOMIICHUE O
nepeaapecanuy 6 0OpaIieHus, H3JIaraeT CyTh MPeII0KCHNUS, 3asIBICHUS WIH 5KaT00bl, CTABUT JTHYHYIO
MIOJITUCH U JIATY.

5.4. I'paxkiaHUH BIpaBe NPUIOKUTH K TAKOMY OOpaLIeHUI0 HEOOXOMMbIE TOKYMEHTBI U MaTepHaJIbl
B JJICKTPOHHOW (opMe MO0 HANpaBUTh yKa3aHHBIC JTOKYMEHTHI U MaTepUaNIbl WU HX KOIHU B
MUCbMEHHOU (hopme.

5.5. B cnyuae, ecnu oOpaleHHE HAmNpaBIsSIeTCs Yepe3 TMPEJACTaBUTENS 3asgBUTENS, TaKKe
MPECTABISACTCS JOKYMEHT, IOATBEPXKIAIOIINNA TOJTHOMOYHS HAa OCYIIECTBICHUE ICHCTBHI OT UMEHH
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3asBUTENS. B KauecTBe JOKYMEHTA, OITBEPKIAOIIETO MOJHOMOYHS Ha OCYIIECTBICHUE JEUCTBUM OT
MMEHHU 3asBUTENIS, MOTYT OBITh [IPE/ICTABICHBI:

a) opopmiieHHas B COOTBETCTBHH C 3aKOHOJIaTeIhCTBOM Poccuiickoii denepanuu JOBEPEHHOCTD; 0)
KONHSI peIIeHuUs 0 Ha3HauYeHNH Wi 00 n30paHuu J100 MprKa3a 0 Ha3HAuYeHUH (PU3MYECKOro JIHIa Ha
JOJKHOCTh, B COOTBETCTBHH C KOTOPBIM Takoe (hU3MUECKOE JUI0 00JIagaeT MpaBoM JIEHCTBOBAThH OT
MMEHHU 3asBUTENS 0€3 TOBEPEHHOCTH.

5.6. OOpaiienue, TMOCTYNUBIIEE B JOUIKOJIBHOE O0pa30BaTEIbHOE YUPEKICHUE, TOMJICHKHUT
00s3aTeIbHOMY IPUEMY.

6. Ilepeyenb oCHOBaHMII VI 0TKAa3a B PACCMOTPEHUH 00paLeHus!

6.1.0cHOBaHuUs 1715 OTKa3a B pACCMOTPEHHH OOpAILCHHS:

- B IUCbMEHHOM 00pallleH!H, OOpaIleHNH 110 IEKTPOHHOM 10YTe HE YKa3aHbl (paMWINs IpakAaHnHa,
HaIpaBHBILEro oOpalleHue, U aJipec, 1o KOTOPOMY JOHKEH ObITh HAIlpaBJIEH OTBET; - B 0OpallleHuu
CoJlep)KaTcsl CBEJEHUsI O MOJArOTAaBIMBAEMOM, COBEPILIAEMOM WJIM COBEPIIEHHOM IPOTHBOIPABHOM
JESTHUY, a TAKXKE O JIMILIE, €T0 MOATOTaBINBAOIEM, COBEPIIAIOIIEM UM COBEPIIUBIIEM.

OOpaiieHre MOJUIEKHUT HANPABIECHUIO B TOCYAAPCTBEHHBIH OpraH B COOTBETCTBHM C €r0
KOMIICTCHITHCIH;

- TEKCT NUCbMEHHOI0 00paIleHns He NoIaeTcs IPOUYTEHHIO;

- OTBET M0 CYIIECTBY MOCTABJICHHOTO B OOpAICHUH BOIPOCAa HE MOXKET OBITh AaH 0€3 pasrialeHus
CBEJ/IEHUH, COCTaBIISIOLINX FOCYIaPCTBEHHYIO MU HHYIO OXpaHsieMyto (eiepalibHbIM 3aKOHOM TaiHy.
I'paxxnaHuHy, HalpaBUBIIEMY OOpallleHue, COOOIIAeTCsl O HEBO3MOXKHOCTH J]aTh OTBET IO CYILECTBY
IIOCTABJIEHHOI'O B HEM BOIIPOCA B CBSI3H C HEJOIYCTUMOCTBIO Pa3IIAlllCHUs] YKa3aHHBIX CBEICHUN;

- oOpaieHue, B KOTOpoM o0xanyeTcs CyieOHOe pellIeHre, B TCUCHHE CEMH JTHEW CO JTHS PEeTUCTpaIuu
BO3BpaIlaeTCs I'pakJaHUHY, HAlpaBUBIIEMY OOpalleHHe, C pa3bsCHEHUEM IOPAIKA 00KaTOBaHUSA
JAHHOTO CY/1IeOHOTO pelIeHUs;

- B NIUCBMEHHOM OOpallleHHMH TpaKJaHWHA COJAEPXKUTCS BOMNPOC, Ha KOTOPBIH €My MHOI'OKPaTHO
JTaBaJIMCh MMCbMEHHBIE OTBETHI 10 CYIIECTBY B CBSI3M C PaHEE HAIPABIIIEMbIMU OOpAILIEHUSIMU, U TIPU
3TOM B OOpalleHHH HE MPUBOMASATCS HOBBIE JTOBOJBI WM OOCTOATENHCTBA. MOXKET OBITH NMPHUHSTO
pemieHue O OE30CHOBATEIBHOCTH OYEPEAHOTO OOpaIleHUs U TPEKPAICHUH TMEPErucKu C
IpaXXJaHUHOM IO JTAaHHOMY BONIPOCY IpPH YCIOBHM, YTO yKa3zaHHO€ oOpaileHue U Oojiee paHHUE
o0pallleHHs HAaIlPABJISUIMCH B IOIIKOJIBHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEKACHUE, C YBETOMICHUEM O JaHHOM
pelIeHNH Tpa)<1aHUHa, HAIPAaBUBLIETO OOpaIleHHE;

- I[IOJIHOMOYMSI TPEJICTaBUTEN 3asBUTENII HE MOJATBEPKICHbl B IOPSAJKE, YCTAaHOBJIEHHOM
3akoHoJaTenbcTBOM Poccuiickoit deneparyu (B ciaydyae nogadu xKajaoOsbl).

7. IlpaBa rpaskaaH M 00SI3aHHOCTH J0JIKHOCTHBIX Jiull JIOY npu paccMoTpennu odOpaimeHui
7.1.I'paxxganuH Ha CTaJWM PACCMOTPEHHsS €ro oOpalleHusi B JOMIKOJIBHOM 00pa30BaTeIbHOM
YUpEeXKJACHUH, MIPU KETAHUHU, UMEET MPABO:

- IPEJICTABIIATH IONOJHUTEILHBIC TOKYMEHTHI M MaTEPHAIIbI IO pacCMaTPUBaEMOMY OOpaICHHUIO JTHO0
oOpanaThecs ¢ Tpochb00it 00 X UCTPeOOBAHUH, B TOM YHCJIE B DJIICKTPOHHOH (hopme;

- 3HAKOMHTBCS C IOKYMEHTaMU U MaTepuaiaMH, KacarolllUMUCSA PACCMOTPEHUS 0OpaIleHus, eCIu 3TO
HE 3aTparuBaeT npasa, CBOOO/IbI M 3aKOHHBIE MHTEPECHI APYTUX JIUII U €CJTH B YKa3aHHBIX JOKYMEHTaX
Y MaTepualiax He COAEPIKATCS CBEJCHHUS, COCTABIISIONINE TOCYIAPCTBEHHYIO MJIM MHYIO OXPAaHSIEMYIO
(benepaabHBIM 3aKOHOM TaliHY;



- TONydYaTh MHUCHMEHHBIM OTBET MO CYIIECTBY IIOCTaBJICHHBIX B OOpAalleHWH BOIPOCOB, 3a
UCKJIFOUYCHUEM CJIy4aeB, MPETYCMOTPEHHBIX JECHCTBYIOIINM 3aKOHOAATEIbCTBOM;

- OJTy4aTh YBEJOMIICHHUE O Mepeapecaliui O0pamieHus B TOCYIapCTBEHHBIA OpraH, OpraH MeCTHOTO
CaMOYTIPABJICHUS WJIH JOJDKHOCTHOMY JIUIy, B KOMIICTCHIIMIO KOTOPBIX BXOJHUT pPa3pelICHUC
MMOCTABIICHHBIX B OOPAIlIEHUU BOIIPOCOB;

- oOpatatbcs ¢ xanoboi Ha MPUHATOE N0 OOpAIlIEHUIO pelleHHe WK Ha AeicTBus (6e3nelcTBre) B
CBSI3M C pacCMOTpPeHHEM OOpalieHus B aJMUHUCTPATUBHOM H (WIHM) CyIAcOHOM TOpSIKE B
COOTBETCTBHUU C 3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickoit denepanuu;

- oOpamiarbes ¢ 3asBJICHUEM O MPEKPAIEHUN PaCCMOTPEHUS 00paIleHNS.

7.2. JomxuocTtHbIe uia IOV obecrneunBarot:

- 00OBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOEBPEMEHHOE pPAacCMOTpPEHHE OOpalleHWil TpakaaH, B Cilydae
HEOOXOJMMOCTH - C YIaCTHEM I'paxk/iaH, HAaIIPaBUBIIHX OOpaIIeHUs;

- MTOJIYYCHHE, B TOM YHUCJIC B JJICKTPOHHOU (popMe, HEOOXOAMMBIX JIJISI PACCMOTPEHHS TTMChMEHHBIX
oOpaleHnii rpaKaaH JOKYMEHTOB M MaTepUajOB B JIPYTMX TOCYAAPCTBEHHBIX OpraHaxX, OpraHax
MECTHOT'O CAaMOYIPABIICHUS U Y HHBIX JOKHOCTHBIX JIMII, 32 UCKIIFOUEHUEM CY/IOB, OPraHOB JJO3HAHUS
Y OPTaHOB MPEIBAPUTEIHLHOTO CIIEACTBHUS,

- MPUHATHE MEp, HAIPABICHHBIX Ha BOCCTAHOBIICHHE WJIM 3aIIUTy HAPYIICHHBIX INpaB, CBOOOA H
3aKOHHBIX HHTEPECOB TPaK/IaH;

- YBEIOMJICHHE TpakJaHWHA O HANpPaBICHWU €ro OOpamleHUss Ha PAacCMOTPEHUE B JIPYrou
rOCy/lapCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPAaBIEHHUS WM WHOMY JIOJDKHOCTHOMY JIMILY B
COOTBETCTBHUH C UX KOMITETCHIIHECH.

7.3. KoHduneHManpHbple CBEICHHS, CTABIINE HM3BECTHBIMU JOJDKHOCTHBIM Junam JIOY mpu
paccMOTpeHUH 0OpaICHHIA TPaXxIaH, HE MOTYT OBITh UCTIOJIB30BaHBI BO BPEJ] 3TUM TpaXkIaHaM, B TOM
qHClie, €CJIM OHH MOTYT TOBJICYb YIIEMJICHHE YECTH U JOCTOMHCTBA TPaXKIaH.

7.4. OcHOBHBIMU TPeOOBaHUSAMU K Ka4eCTBY paccMoTpeHus obpamienuii B JIOY sBustoTcs:

- IOCTOBEPHOCTbh MPEIOCTABISIEMOI 3assBUTEIISIM HHPOPMAIIUU O XOJ€ PACCMOTPEHUsI OOpalICHuUs; -
YETKOCTh B U3JIOKEHUHU HH(DOPMAIIHH;

- TOJIHOTAa UH(DOPMHUPOBAHHUS 3aBUTEJICH O XO/I€ PACCMOTPEHHSI OOpaICHHS,

- HalJITHOCTh (popM mpeaocTaBisieMoid HHGOopMaIuu 00 aIMUHUCTPATUBHBIX MPOIEIypax;

- yAOOCTBO M JOCTYHNHOCTH TMOJY4YCHHUS HHPOPMAIMH 3aSBUTEISIMH O TMOPSIKE PACCMOTPECHHS
oOpareHu.

8. Unble TpeGoBaHUA, B TOM 4HCJ€ YYMTHIBAIOIINE OCOOEHHOCTH PadoThl ¢ OOpalieHUAMH
rpaxaaH B 2JIEKTPOHHOI opme

8.1. O6ecneueHne BO3MOXKHOCTH MOIYYCHUS 3aIBUTENSIMU HHPOpMAIK 0 paboTe ¢ 00palIeHUsIMH Ha
odurmaasHoM caiite JIOY.

8.2. OOecrieueHre BO3MOXXHOCTH TIOJTYYCHHS 3asABUTSISIMH Ha odunuansHoMm caiite JIOY dopm
3asIBJICHUN U MHBIX JJOKYyMEHTOB, HEOOXOIUMBIX JISI PACCMOTPECHHSI OOpaIICHHS.

8.3. ObecnieueHrne BO3MOKHOCTHU JIJIsl 3asIBUTENICH TPECTABISTh JOKYMEHTBI B SJICKTPOHHOM BHUJIE C
HCIIONb30BaHueM odunranbHoro caira J[0VY.

8.4. ObGecnieueHre MpU HANPABICHUM 3asBUTENIEM OOpamieHus B (opMe IJIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTa
MIPEACTABICHUS 3aBUTEIIIO SJICKTPOHHOT'O COOOIIIEHUS, TIOITBEPIKIAIOIIECTO MOCTYIUICHHE 00palleHus
B JIOIITKOJIBHOE 00Pa30BaTEILHOE YUPEIKICHHUE.



9. JInunblii npueM rpaxaad B J10Y

9.1. Opranuzanus JUYHOTO MpUEMa rpaxaaH

9.1.1. JImuHbI# pHeM TpaXkIaH OCyIIecTBiIsIeTcs: pykoBoauteneM JJOVY u ero 3amecturenem (nanee —
PYKOBOJICTBO) B COOTBETCTBHH C rpapukoM Mpuéma rpaxiaH, yTBepKICHHBIM pykoBoauTenem JJOVY.
9.1.2. B ciyuae oOpamieHus rpaxaaHuHa K pykoBoAacTBY JOVY mo cpoyHOMY C TOUYKH 3pEHHUs
IrpaXJAaHWHA BOIPOCY, TO NPHUEM JAaHHOTO TpaXKAAHMHA OCYLIECTBISECTCS IPEACTABUTEIEM
PYKOBOJCTBA B OimKaiilliee BpeMsi HE3aBUCUMO OT yTBEpKAEHHOTo rpaduka nmpuéma. 9.1.3. I'padux
npuema rpaxaaH pykoBoactBoM JIOY pasmemaercs Ha odunuansHoMm caiite JIOY u Ha
uHpopmanronaom crenzae J0VY.

9.1.4. Ilpu nMYHOM TpHUEME TPaKIAHUH NPEIbSIBISIET TOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOMMI €ro JUYHOCTh
(macnopT, BOGHHBII OMJIET, a TaK)Ke UHbIE JIOKYMEHTHI, YAOCTOBEPSIOIINE JIUYHOCTh, B COOTBETCTBUU
C 3aKOHOJATENHCTBOM Poccuiickoit denepanun).

9.1.5. Bo BpeMst TMYHOTO MpHEeMa TPakJaHUH JIEIaeT YCTHOE 3asBIICHHE JINOO OCTABISET MUCHMEHHOE
oOpaleHne 1O CYIIECTBY 3aJaBaeMbIX MM BOIIPOCOB, B TOM YHCIE B LEISIX NPUHIATHS Mep IO
BOCCTAQHOBJICHHIO HJIM 3aIUTE €r0 WM BOCIHUTAHHUKOB HAPYLICHHBIX IpaB, CBOOOA M 3aKOHHBIX
UHTEPECOB. MaKCUMaJIbHO IOIIyCTUMOE BPEMS JINYHOIO ITPHEMa I'PaXKIaHUHA HE JTOJKHO IIPEBBILIATh
30 MUHYT.

9.1.6. YcrHble oOpalieHusi TpaKIaHWHA PETUCTPUPYIOTCS. B ciydae, ecnu M3J10)KEHHBIE B YCTHOM
oOpamieHnr (akThl U OOCTOSTENBCTBA SABISIOTCS OYCBHIHBIMA M HE TPEOYIOT IOMOJHHUTEIBHOM
IIPOBEPKH, OTBET Ha OOpallleHHue C COorjlacHsl rpakAaHuHa MOXKET OBITh JIaH YCTHO B XOJ€ JIMUHOTO
npueMa. B ocranbHBIX cioy4yasX [Jaercsi NHUCBMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY IIOCTaBIECHHBIX B
MUCbMEHHOM O0OpalleHUH I'pakJaHUHA BOIIPOCOB.

9.1.7. TluceMeHHBIE OOpamieHHsT TpakJaH, NPUHATHIE B XOJ€ JMYHOTO TMpUEMa, IMOJIekKAaT
perucTpanuu U pacCMOTPEHUIO B COOTBETCTBUU C HacTos UM [lopsakom.

9.1.8. Eciu B XoJe JMYHOTO NpUEMa BBIICHSAETCS, YTO PELICHHE NOJHMUMAEMbIX TI'Pa’KAaHUHOM
BOIIPOCOB HE BXOIUT B KomneTeHuuto JI0Y, rpakianuny pa3bscHsIETCA, Ky/la U B KAKOM IOPSJIKE eMy
cienyeT oOpaTUThCS.

9.1.9.B xo/¢e JIMYHOTO MpUEMa IPAXKITAHUHY MOXKET OBITh OTKAa3aHO B PACCMOTPEHHUH €ro 00paleHus,
€clli eMy paHee ObUI JJaH OTBET I10 CYIIECTBY MTOCTABICHHBIX B 00OpaIlleHUH BOIPOCOB.

9.1.10. KonTposnp 3a opraHuzanueil JMYHOTO MpUeMa U y4eT oOpallleHuil rpakaH, paCCMOTPEHHbBIX
Ha Ju4HOM IipueMe B JIOY ocylecTBis0TCs yIOJIHOMOUYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a paboTy C
oOpallleHUsIMU TpaX/iaH.

9.1.11. Vuer (perucrpamusi) yCTHBIX OOpaIlCHWIA TpakJaH W COJIEPKaHWE YCTHOTO OOpaIeHUs
3aHOCSTCS YINOJHOMOYEHHBIMH Ha TO JIMIIAMH HENOCPEICTBEHHO B 0a3y JaHHBIX IO paboTe c
oOpalleHUsAMU TpaKAaH U B JKypHaJ, KOTOPbIM JODKEH OBbITh NMPOHYMEPOBaH, MPOLIHYPOBaH MU
CKpEIJIeH NeYaThlo.

9.1.12. B o0s3aTenbHOM TOPSAKE JKypHAJI JIMYHBIX OOpaIIeHWil TpakIaH JOJDKEH BKIIOYAThH
CJIEAYIOIINE Pa3/Iebl:

- 1aTa oOpaleHus;

- ®.1.0. obpaTtusmerocs;

- aapec (paKTUYECKOro MPOKUBAHUS;

- TeMaTHKa 0OpaIieHus;

- ®.1.0. u 10KHOCTh YIOJIHOMOYEHHOTO 33 PACCMOTPEHUE;

- pE3yJIbTaT PaCCMOTPEHUS.



9.1.13.B caywae, ecnu yCTHble OOpalleHHMs TpakJaH NPUHUMAIOTCA MO Tesie()OHY, 3BOHMBIIHIMA
MIPEeyNpexIaeTCs O TOM, UTO B IeNIAX coOmoeHus TpeboBanuii deepalibHOTO 3aKOHA OT 27 U
2006 r. Ne 152-®3 «O nepcoHaNbHbBIX TaHHBIX» Pa3rOBOP C HUM 3aIlUCHIBACTCS, a CoJiep kaHne Oecenbl
OTPa)XEHO B XYpHaJe B COOTBETCTBHH C HacTOAUIMM [lopsSaKoM W eMy HaroTcs YCTHBIE OTBETHI 110
BOIIPOCaM, BXOJSALINM B KOMIIETEHIIMIO 00I1€00pa30BaTEIbHOTO YUPEIKICHHUS.

9.1.14. PeructpupyroTcs yCTHbIE 0OpallleHus TpakaaH, IPUHATHIE 10 TeledoHy, B )KypHalie 1 B 0aze
JAHHBIX 110 paboTe ¢ OOpALICHUSIMU TPaKIaH.

9.2. MakcuMamnbpHBII CPOK OXHJAHWS B OdYepend TpH Ioaade oOpameHus W TPH TOyYSCHHH
pesyibrata paccMoOTpeHusi oOparieHuss CpoK OXHIAHHUS 3asBUTEIS B OYEpend INPU JIMIHOM
o0paleHny B IOIIKOJIbHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPEXkKIEHUE HE JOJDKEH MpeBbImaTh 20 MUHYT.

9.3. TpeboBaHus K MECTY OKUIAHUS U IIpHEMa 3asiBUTENCH

9.3.1. OpraHuzamusi npueMa TpaxaaH OCYIICCTBISETCS B CIEIHUATBLHO OTBEJACHHOM MeECTe,
VUUTBHIBAIONIAM ~ HEOOXOMUMOCTh oOecrieueHuss KOMQOPTHBIMH  YCIIOBHSIMH ~ 3asBUTEIICH U
JOJKHOCTHBIX JIMII, B TOM YHUCIIE 00ECTIeYeHHsI BO3MOXHOCTH PEeaTU3aI[iH MTPaB WHBAIH/IOB.

9.3.2. lna oxuIaHUs MpHEeMa TpakKAaHAMH, 3aMOJHEHHS HEOOXOAUMBIX TOKYMEHTOB OTBOJUTCS
MECTO, O0OOpYIOBaHHOE CTOJIOM, CTYJdbsIMH, a TaKKe HEOOXOJUMBIMH  KaHUEIAPCKUMHU
MPUHAICKHOCTAMH (IIs1 BO3MOKHOCTH 0(OPMIICHHSI TOKYMEHTOB).

9.3.3. Bxon u nepeaBiKkeHUE 110 TOMEIICHUSIM, B KOTOPBIX IMTPOBOIUTCS JIMYHBIN MPUEM, HE JTOJDKEH
CO3/1aBaTh 3aTPYAHCHUIN ISl JIWI] C OTPAaHUYCHHBIMU (pu3mdeckumu Bo3MoxkHOCTsMH. 9.3.4. Mecto
nosyueHust "HPOpMaIuu O pacCMOTPEeHUH oOparieHuit 00opynyeTcst tHQOPMAIIMOHHBIMUA CTEHAAMH.
9.3.5. NndopmupoBanue 3asBUTENed B YacTH (pakTa MOCTYIUICHHsS OOpaIlEeHHs, €Tr0 BXOASIINX
PETUCTPAIIMOHHBIX PEKBU3UTOB OCYIIECTBISET yrmoiaHoMoueHHoe jauno JOVY, oTBeTcTBeHHOE 3a
PETUCTpAINIO OOpaIIeHIH rpakIaH.

9.3.6. CrpaBouHBIC, CTATUCTUYECCKUE M AHATWTHYCCKUE MaTepUANbl, KacalOUIHeCs PacCMOTPCHHS
oOpallleHu# TpaskaaH, pa3MeIIarTcsl B COOTBETCTBYIOIIEM pasjene opuiuanbHoro caiira JIOY. 9.3.7.
Nudopmanus o mpueme rpaxaan pasmemiaercs Ha nHpopMaunoHHbIX creHaax 1OV, a taxke Ha
odunmansHoM caiite JIOY.

10. Pabdora ¢ nUCbMEHHBIMH OOpalleHMSIMM TIPaXKIaH B JAOMIKOJBHOM 00pa30BaTebHOM
YUpeKIeHHH

10.1. TIpuém nucbMeHHBIX OOpaIeHu# TpaxaaH

10.1.1. Tocrymatonipe B IOMIKOJFHOE OOpa3oBaTENbHOE YUPEKICHHUE NMUCHMEHHBIC OOpalIeHHS
(Ganaepony, MOCHUIKK) MPUHUMAIOTCS YIIOJHOMOYEHHBIM JIUIIOM, OTBETCTBEHHBIM 32 PETUCTPALIUIO
o0palieHuit TpakIaH.

10.1.2.B nensx oOecneueHust O€30MacHOCTH IpH paboTe C MHUCBMEHHBIMH OOpallleHUsIMH OHHU
noJyie’kaT 00s3aTeIbHOMY BCKPBITHIO U IpeABapUTEILHOMY MPOCMOTpY. B ciydae BbIsABICHMSA
OTACHBIX WX NIOJIO3PUTEIBHBIX BIIOKEHNH B KOHBEpTE (0aHAepoIin, MOChUIKE) paboTa ¢ MHUCbMEHHBIM
oOpalieHneM MPHOCTAHABIMBAETCS JIO0 BBISICHEHUSI OOCTOSITENIBCTB M MPUHATHS COOTBETCTBYIOIIETO
peleHusl YIIOJIHOMOYEHHBIM JIULIOM, OTBETCTBEHHBIM 33 PETUCTPAIMIO O0palleHH TpakIaH.
10.1.3.ITpu npriemMe MUChMEHHBIX 0OpAICHUN

- IPOBEPAETCS MPaBUIIBHOCTD aJIPECHOCTU KOPPECIIOHICHIINY;

- COPTUPYIOTCS TEJIETPaMMBbl;

- BCKPBIBAIOTCSI KOHBEPTHI, IIPOBEPSETCS HAJIMUYME B HUX JIOKYMEHTOB (pa30pBaHHBIE JOKYMEHTHI
MIOJIKJIEUBAIOTCS);



- TIOCTYIUBIINE C TUCHbMOM JOKYMEHTHI (IIacTiopT, BOGHHBIM OUJIET, TPYAOBask KHI)KKA, IIEHCUOHHOE
ylaocTtoBepeHue, pororpaduu u Apyrue NpuIoKeHus K MUCbMY) MOAKAJIBIBAIOTCA MO CKPETIKY I10cie
TEKCTa THCHhMa, 3aTeM TIOAKAIBIBACTCS KOHBEPT. B cilydyae OTCYTCTBHSI CamMoro TEKCTa IHChMa
pabOTHUKOM, IPUHUMAIOIIUM TOUTY, TIOJKAJIbIBAaeTCS OJaHK ¢ TekcToM: «lIrmcbMeHHOT0 oOpamieHus
K ajjpecary HeT», KOTOPBIN IpuiiaraeTcs K KOHBEpTY;

- 110 BBISIBJIGHHBIM HApYLIEHUSM U HEJJOCTaTKaM COCTaBJISIOTCS aKThl Ha MMUChMA;

- K KOTOPBIM NIPUJIAratoTCs BIOXKEHHBIE B KOHBEPTHI JICHE)KHbIE 3HAKH, LIEHHbIE OyMaru u T.IL.;

- Ha TIAChMa, TIPH BCKPBITUH KOTOPBIX HE OOHAPYKIIIOCH O0pAaIeHHS,

- B KOHBEpPTaX KOTOPBIX OOHapyXHWJach HEAOCTadya JOKYMEHTOB, YIIOMHHAE€MBIX aBTOPOM WIIH
BJIOKCHHOM B KOHBEPT OMNKCHIO JIOKYMEHTOB. AKT COCTaBISETCS B JABYX OK3EMIULIpax H
MOJINUCHIBACTCS YIIOJHOMOUYEHHBIM JIULIOM, OTBETCTBEHHBIM 33 PETUCTPALMIO 0OpallleHUi Ipa)/iaH.
IIpu 5TOM OJMH 3K3eMIUIAP aKTa MOCBUIAETCS OTIPABUTEINIO, BTOPOH MPHOOLIAETCS K MOJyYEHHBIM
JOKYMEHTaM | MIepejacTCsl BMECTE C HUIMHU Ha PACCMOTPEHHE.

10.1.4. OmbouHo (He 1O aJpecy) NPUCIaHHbIe MTUChMa BO3BPAIIAIOTCS Ha MTOYTY HEBCKPHITHIMU. 10.2.
Perucrpanus nucbMeHHBIX 00palleHni TpaskaaH

10.2.1. Peructpauus oOpamieHui TIpaxJaH, HOCTYNUBIIMX B JOLIKOJbHOE 00pa30BaTENbHOE
yUpekKAECHUE, IPOU3BOIUTCS YIIOJTHOMOUYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a PETUCTPALINIO OOpaIeHui
rpaXk/iaH, B COOTBETCTBYIOIICH 0a3e NaHHBIX B TEUCHHUE OJTHOTO JHS C JAaThI UX MOCTYIUICHUSI.

10.2.2. Peructpamusi THCBMEHHBIX OOpamieHWid W OOpameHWid Trpa)x<iaH, NOCTYNHUBIINX II0
3JIEKTPOHHON MOYTE, OCYIIECTBIISAETCS YIOJIHOMOYEHHBIM JIMLIOM, OTBETCTBEHHBIM 33 PETUCTPALUIO
oOpalieHui Trpa)<iaH, IyTeM BBOJAa HEOOXOIUMBIX JaHHBIX 00 OOpaTMBIIMXCS TIpa)xiaHaX MU
COJCpXKaHUM HMX OOpalleHUH B COOTBETCTBYIOLIYIO 0a3y naHHbIX. Ha KaXnoM HNHCBMEHHOM
OOpalIeHny TPOCTABIISETCS PETHCTPALMOHHBIA INTAMII, JaTa PETHCTPAllMN U PETUCTPAIIMOHHBIN
HOMep. Bce 3TH cBefieHnst BHOCATCS B aBTOMaTU3MpoBaHHyo 0a3y ganubix. 10.2.3. YnoaHomoueHHOE
JIMIIO, OTBETCTBEHHOE 3a PETUCTPAlMI0 OOpalleHUH TIpaxJaH, NpU PErucTpalud MHpPOBEPSIOT
YCTaQHOBJICHHbIE PEKBU3UTHI NIMChMa, HAJIMYME YKAa3aHHBIX aBTOPOM BJIOXEHUN M mpuiioxeHu. [Ipu
HEOOXOMMOCTH TIPOBEPSIET MOCTYMUBIIME 00paIIeHHs Ha TIOBTOPHOCTb.

10.2.4. TIOoBTOpHBIMH CHUMTAIOTCSI OOpAIICHHS, IMOCTYNHUBIIME B JIOIIKOJIBHOE O00Pa30BaTEIbHOE
YUPEXJIEHUE OT OJHOTO U TOTO K€ JIMLA 10 OJJHOMY U TOMY K€ BOIIPOCY:

- ©CJIM 3asBUTENIb HE YIOBJIETBOPEH IaHHBIM €My OTBETOM IO NEpBOHAYAJIILHOMY 3asBieHuto. He
CUHTAIOTCS TOBTOPHBIMU:

- oOpaIeHust OTHOTO U TOTO K€ JINIA, HO TI0 Pa3HBIM BOIIPOCAM;

- oOpateHus, B KOTOPBIX COAEPIKATCS HOBBIE BOTIPOCHI WIIH JOMOJTHUTEIBHBIC CBEICHUSI.

10.2.5. Ecnu afgpec OTCYTCTBYET U Ha KOHBEpTE, U B TEKCTE OOpaIlleHus], IPU ONPEIEICHUN PETHOHA
IIPO’KUBAHUS 3asiBUTENS CIEyeT PYKOBOACTBOBaTbCA JAHHBIMU IOYTOBOI'O INTEMIENs IO MECTY
OTIPABKH.

10.2.6. [Ipommeqmue perucTpannio oOpalleHus TpaKaaH B 3aBHCUMOCTH OT COJIEPKaHMs BOIPOCa B
TOT XK€ JICHb HAIpPaBISIOTCS IJsi paccMoTpenus pykoBoaurtento JIOVY. I[lpu sTom B 0a3e MaHHBIX
JieNlaeTcs OTMETKA O HalpaBJIeHUH 00pallieHus IrpaXIaHHHA Ha pacCCMOTPEHHE.

10.3. PaccMoTpeHre MICHhbMEHHBIX 00paleHUH TpaXKaaH

10.3.1. Tlo mucbMEHHOMY OOpAICHUIO W OOPAICHHIO, MOCTYIUBIIEMY I10 JJICKTPOHHOW ITOYTE U
MPUHSATOMY K PACCMOTPEHHIO, JOJKHO OBITH MMPUHATO OJTHO U3 CIEIYIOUINX PEIICHUH O:

- IPUHATHH K PACCMOTPEHHUIO;

- Iepeiaue Ha pacCMOTpeHue 3amectuTento pykopoautens [0V,



- HaNpaBJIEHUU B JIPYyTrU€ OpraHU3aluu U YUPEKICHNUS,
- IPUOOIICHNUH K paHee MOCTYMUBIIEMY 00pallleHHUIO;

- COOOIIEeHNH TPaKIaHUHY O HEBO3MOXKHOCTH PACCMOTPEHHS €T0 OOpaIICHHS;

- COOONICHUH TPAXKITAHUHY O TIPEKPAIICHUH ITEPEITUCKH;

- criucanuu «B neroy.

10.3.2. O6pareHus rpa)xaaH 1mo Bompocam, He OTHocAIMMces K komneteHuu JJOY, B TeueHue natu
THEN €O JHS HMX PErucTpanud IepPechUIaloTCsl JOJKHOCTHBIMU JIMIIAMU B COOTBETCTBYIOLIHME
OpraHU3aIlii WIH COOTBETCTBYIOIIEMY JOHKHOCTHOMY JIMIlY, B KOMIIETCHITUIO KOTOPBIX BXOJHUT
pelieHue MOCTaBJIEHHBIX B OOpaIlleHUH BOIPOCOB, C YBEAOMIICHHEM TpaKIaHWHA, HAINPABUBIIETO
oOpatenue. Ecnu TeKCT MUCEMEHHOTO OOpaleHUs] HE MOAJACTCS MPOYTEHUIO, OHO HE TMOJJICKHUT
HAIpPAaBIICHUIO HA PACCMOTPEHHE B TOCYJAPCTBEHHBIN OpPraH, OpraH MECTHOT'O CaMOYIPABICHUS WU
JOJKHOCTHOMY JIMILy B COOTBETCTBMM C MX KOMIIETEHIMEH, O YeM B TEYEHHE MATU AHEH co JHA
perucTpamnu cooOIaeTCsl 3asABUTEINIO0, HAPABUBIIEMY OOpalieHue, eciii ero haMuiaus ¥ MOYTOBBIN
aZpec MOAAA0TCS IPOUYTEHHIO.

10.3.3.0 xozxe paboTbl ¢ OOpalIeHUAMHU T'paXk[JaH, MOCTYIHMBIIMM HAa PACCMOTPEHHE B JOIIKOJIBHOE
0o0pa3oBaTelIbHOE YUPEKIECHUE M3 BBIIIECTOSAIIETO OpraHa YIpaBlIEHUS, B KOTOPHI OHU ObLIH
HamnpawJI€Hbl HEMOCPEACTBEHHO Wiu W3 AnmuHuctpauuu lIpesunenta Poccuiickoit denepanuu,
Anmnapata IIpaButenbctBa Poccuiickoit ®enepanuu, ['ocymapctBenHoit [dymbr denepanbHOTO
Cobpanust Poccuiickoit @eneparnuu, CoBera ®Denepanmu DenepanpHoro CoOpanusi Poccuiickoii
@enepanun, OOmecTBeHHoW mnanatel Poccuiickoit ®enepanuu, ['eHepanbHON MpOKypaTypbl
Poccuiickoit ®deneparuu, YTNOJIHOMOYEHHOrO MO MpaBaM desnoBeka B Poccuiickoit denepanuu,
YnonHOMOYEHHOTO 110 TTpaBaM pebenka B Poccuiickoit @enepannu, MUHUCTEPCTBA 31paBOOXPAHCHHUS
Poccuiickoit @enepannu, v B3sIThIe UMU Ha KOHTPOJIb, JOKJIAIbIBAETCS TUYHO pykoBoauTento JJOVY.
10.3.4. Obparmienne rpaxaaHuHA, coAepkKaimiee 00KajJOBaHWE pEIICHUM, AchcTBHil (Oe3MeHCTBU)
KOHKPETHBIX JOJDKHOCTHBIX JTUI] U COTPYAHUKOB JIOY He MOXKeT HalpaBIAThCS 3TUM JTOKHOCTHBIM
JIUIaM U COTPYTHUKAM JIJIsl pACCMOTPEHHUSA U OTBETA I'paxk1aHuHy. Eciu ucromHeHne 1aHHOTO yCIOBUS
HEBO3MOXXHO, OOpallleHHe BO3BpalllaeTCsi TpakJaHUHY C pPa3bsICHEHHEM €ro ImpaBa 00kajoBaThb
COOTBETCTBYIOIIUE PEUICHUS WU JAeicTBUS (Oe3eiiCTBHE) B YCTAHOBICHHOM IOPSIIKE B CY/I.

10.3.5. Bce oOpaienusi, MOCTYNMBIINE B JIOIIKOJBHOE 00pa3oBaTeiIbHOE YUPEKACHHE, MOJJIeKAT
obs3aTensHOMY paccMoTpeHuto. OOpaiieHue, B KOTOPOM COJAEPKATCS HELEH3YpHbIE JHOO
OCKOpOUTENbHBIEC BHIPAXKEHUS, YIPO3bI )KU3HH, 3J0POBbI0 M UMYILIECTBY AobKHOCTHOTO juna JI0Y, a
TaK)kK€ WICHOB €r0 CEMbH, MOXKET OBITh OCTaBJIEHO 0€3 OTBETa MO CYIIECTBY MOCTABIECHHBIX B HEM
BOIIPOCOB C OJIHOBPEMEHHBIM  YBEJIOMIICHMEM 3asBUTEJNs, HAMpaBUBIIETO oOpaiieHue, o
HEJOMYCTUMOCTH 3JI0yTIOTPEOICHUS TPABOM.

10.3.6. Obpamienus, paccmotpennbsie pykoBoguteneM IOV, nepenatorcss ynolHOMOYECHHOMY JIUILY,
OTBETCTBEHHOMY 3a PETHCTpAINI0 0OpaIieHuii rpakaaH, Al pEruCTpaliy Pe30IolnHU B 6a3e JaHHBIX
U TOCIEAYIOLIEr0 HalpaBiieHUs: OOpalleHus 3aMECTUTEII0 PYKOBOJIUTENSI WM COOTBETCTBYIOIIMM
crienuanucTaM (COTpyAHUKaM) JJisi pacCMOTpeHUs: U moarotoBku oteera. 10.4. IlogroroBka oTBETOB
Ha TUChbMEHHBIE OOpAIleHHUs TPaXKIaH

10.4.1. TIpoexkT oTBeTa TrpakJaHWHY, MOATOTOBICHHBIA JUIIOM, OTBETCTBEHHBIM 32 HCIOJHEHHE
nopyueHus: (yka3aHHOro B TMOPYYEHHHM PYKOBOAMTENS), COTJIACOBBIBAETCS  3aMECTHUTEIIEM
pykoBoaurens JOY.

10.4.2. OTBETCTBEHHOCTh 32 CBOEBPEMEHHOE, BCECTOPOHHEE U OOBEKTHBHOE PACCMOTPCHHE
oOpallleHnii B paBHOM CTETIEHHU HECYT BCE YKa3aHHBIE B PE30IOIUN UCTIOTHUTEIH.
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10.4.3. Obparenusi, TOCTYHBIIKE C TOMETKON O CPOUYHOCTHU TOCTaBKU: «BpydnTh HEMEJIEHHOY HITH
«Cpo4HOY», pacCMaTPUBAIOTCS HE3aMeIUTEIHHO.

10.4.4. Tlepenava oOpaleHUi TrpakJaH OT OJHOTO COTPYAHHKA JIPYrOMY OCYIIECTBISETCS TOJIBKO
yepe3 yrnoaHomoueHHoe juio JJOY, oTBeTCTBEHHOE 3a perucTpaiuio oopamieHuit rpaxaad. 10.4.5.B
CIIydae pa3HOTJIACUH MEXKTy COTPYAHUKAMU O MIPUHAJICKHOCTH O0paIlIEHUs] OKOHYATEIILHOE PEIICHUE
10 9TOMY BOTMIPOCY MpUHUMaeTcs pykoBoautesnem JJOVY unu ero 3aMecTuTeNneMm.

10.4.6. OOpaiueHue cuuTaeTcs pa3pelieHHbIM, €CJIM PACCMOTPEHBI BCE TOCTABIICHHBIE B HEM BOIIPOCHI,
MIPUHSITHl HEOOXOAMMBIE MEPHI M TaH ITUCHMEHHBIH OTBET.

10.4.7.B cny4ae, eciam [aHHBIX, YKa3aHHBIX B OOpamleHWH, HEAOCTATOYHO JUISI TPUHATHS
OKOHYATEJIbHOTO PEULICHUs, 3alpalldBaloTCsl HEOOXOIWMBbIE MaTepuallbl sl 3aKIIOYeHHUS W
000CHOBAHHOTO TPUHSATHUS PELLICHUS.

10.4.8. Pe3ynbTaThl pacCMOTPEHHS OOpaIIeHHsI COOOIIAOTCS €r0 aBTOPY.

10.4.9. OtBet H0KEH OBITh KOHKPETHBIM, SICHBIM IO COJICP’KaHNI0, 000CHOBAaHHBIM M OXBATHIBATH BCE
BOTIPOCHI, TOCTaBJICHHBIE B OOPAICHNN.

10.4.10. Ecnu npocw6a, u3noxxeHHast B 00pallleHUH, He MOXET ObITh pa3pelleHa MOJI0XKUTENBHO, TO
yKa3bIBAETCs, 10 KAKUM MIPHUYMHAM OHA HE MOXET OBITh YIOBJIETBOPEHA.

10.4.11. HcnonHWTENp W JHIO, MOJMKCABIIEE OTBET, HECYT OTBETCTBEHHOCTH 3a IIOJHOTY,
COJIepKaHHe, ICHOCTh U YETKOCTh M3JIOKEHHSI CYTH OTBETA, JOCTOBEPHOCTH CCHIIKM Ha HOPMATHUBHBIC
aKTBI.

10.4.12. BHocuTh Kakue-muOO M3MEHEHHUs B COJEp)KaHHE OTBETa 0e3 pa3pelieHus JOKHOCTHOTO
JUIa, MTOAMMCABILETO €T0, 3alpeniaeTcs.

10.4.13. OtBeTsl Ha OOpalIeHUs TPaKIaH MOAMUCHIBAIOT pPykoBoauTeb JJOVY.

10.4.14. TlopnuHHEBIE JOKYMEHTHI (TIacropTa, AWIUIOMBI, TPYIOBbIE KHWKKH W JIp.) BO3BPAIIAIOTCS
3asgBUTENIO 3aKa3HbIM OTIPABICHHMEM BMECTE€ C OTBETOM. lIpm 3TOM B OTBETE MOJDKHBI OBITH
MEePEUrCIICHBl NX HAUMEHOBAHUS U YKa3aHO 0011ee KOJIUYECTBO JUCTOB MPHIIOKEHUS.

10.4.15. Tlpu paccMoTpeHnH OOpaIIeHHs He TOMYCKAeTCsl pas3TiiallieHue CBEICHUM, COAEPIKAIIUXCS B
oOpaleHny, a TaK)Ke CBEICHUH, KaCAIONIMXCsl YaCTHOW KHU3HH TpaXkaHIHA, 0€3 ero CoTIacusl.
10.4.16. He sBisercs pa3rialieHUEM CBEICHUH, COIEpKalIuXcs B OOpalleHWU, HAMpaBICHHUE
MUCBMEHHOTO OOpalleHusT B TOCYJapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPAaBICHUS WIH
JOJKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIETECHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT PEIICHHE TOCTaBICHHBIX B OOpallCHUH
BOIIPOCOB.

10.4.17. Hcxonmsmmii peruCTpAllMOHHBI HOMEp OTBeTa Ha oOpameHue GopMupyercs B
COOTBETCTBYIOIIEH 0aze manHbx JJOVY.

10.4.18. Ilepen nepenaveit OTBETOB 3asSBUTEISIM Ha OTIPABKY YIIOJTHOMOYEHHOE JIMII0, OTBETCTBEHHOE
3a paboTy MO perucTpaluy OOpalleHUui TpakJaH, MPOBEpsSET HAIWYHE MOAMHICEH, BU3 Ha KOIUAX
OTBETOB, COOTBETCTBHE W HAIMYUE MPUIOKECHUH, yKa3aHHBIX B OTBETE, MPABUIBLHOCTH HAIHCAHUS
WHJIEKCAa TIOYTOBOTO OTNEJCHUS, aapeca, paMuinu W WHUIUAIOB KOPPECHOHICHTA M HCXOISIIEro
HOMeEpa MUChMa.

10.4.19. OdopmiieHHBIE HAUISKAIIUM 00Pa30M OTBETHI MIEPEa0TCs YIIoJIHOMOYeHHOMY iy 10V,
OTBETCTBEHHOMY 3a PACCBUIKY MOYTHI, JJI1 OTIIPaBKU ajpecaTaM MOYTOBBIM oTmpasieHueM. 10.4.20.
OtBer Ha oOpalieHue, TOCTYIHUBIIEE B JIOUIKOJIBHOE OOpa3oBaTeIbHOE YyUupekiIeHue B (opme
AJIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTa, HAMpaBIseTCS YHOJTHOMOYEHHBIM JIMIIOM B (OpMe 3IEeKTPOHHOTO
JOKYMEHTA I10 aApeCy JIEKTPOHHOM MOYTHI, yKa3aHHOMY B 00pallleH!H, WK B MUCbMEHHOH (hopMme 110
MIOYTOBOMY aJIpeCy, YKa3aHHOMY B OOpaIlleHUH.



11

10.4.21. MaTepuanbl HCTIOTHEHHOTO OOpAaIeHUs ¢ BU30BOM KOMIMEH OTBETa 3asIBUTEIO (POPMUPYIOTCS
B JieJla YIOJHOMOYEHHBIM JIUIIOM, OTBETCTBEHHOM 3a JCIIONPOU3BOJACTBO, B COOTBETCTBHU C
HOMEHKJIATypOU JIeJl.

10.4.22. YIOJTHOMOYEHHOE JIUII0, OTBETCTBEHHOE 3a WH(POPMAIMOHHO-TEXHUYICCKOE OOCCIICUeHUE,
OCYIIECTBISICT aAMUHUCTPUPOBAHUE U COIMPOBOXKICHUE MPOTrPaMMHOT0O obecriedeHus 0asbl JaHHBIX
1o paboTe ¢ 0OpalIeHUSIMU TPaKIaH.

10.4.23. Odopmienue nen AJig apXUBHOTO XpaHEHUs OOpalleHH TpakJaH OCYIIECTBISETCS B
COOTBETCTBHUH C TPCOOBAHUSIMHU JICTIONPOU3BOJICTBA.

11. Pe3yabTaThl paccMOTpeHHsl 00paleHHii TpakiaH

11.1. KoHeuHbIMH pe3ylbTaTaMH MPEAOCTABICHUS pACCMOTPEHUS OOPAILCHUS SIBISIFOTCS:

- OTBET Ha BCE IMOCTaBJIEHHbIE B oOpamieHuu (YyCTHOM, B MHChbMEHHOW ¢dopme wim B (opme
AJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa) BONPOCH WJIM YBEJAOMIIGHHE O TEpeaJpecOBaHUM OOpamieHusl B
COOTBETCTBYIOLIYIO OPTaHM3ALMI0 WJIM OpraH, B KOMIICTCHIUIO KOTOPOTO BXOIUT pEIICHHE
MIOCTaBJICHHBIX B OOpaIleHUH BONPOCOB; - OTKa3 B PACCMOTPeHMM oOpaimieHus (YyCTHOTO, B
MUCHMEHHOW (hopMe WU B (popMe 3JEKTPOHHOTO JTOKYMEHTAa) C M3JI0KEHHEM NPUYMH oTkKaza. 11.2.
[Ipoueaypa paccMoTpeHHs OOpallleHUsl 3aBepllaeTcs IMyTeM HalpaBlIeHUs OTBETa WM OTKas3a o
CYIIECTBY OOpaleHust 3asiBUTENSI U TIOJTYICHUS TPAKIAHUHOM PE3yJIbTaTa PaCCMOTPEHHS 00paIeHHs
B MMUCHMEHHOW WM YCTHOU hopMe Win B (popMe STEKTPOHHOTO IOKYMEHTA.

12. Ananu3 oOpameHunid, NOCTYNMUBIINX B JI0NIKOJIbHOE 00pa3oBaTe/ibHOE YUpesKIeHue

12.1. Tlo pe3ynapTaTaM paboOTHI ¢ OOpalleHUIMH TpaxkaaH (GopMupyeTcs OT4eT B 0a3e JaHHBIX IO
paboTe ¢ oOpalICHUSIMH TPaXKIaH ¢ Pa30MBKOW HA MMCHMECHHBIC M YCTHBIC OOpAaIIeHUs, 10 BUAAM U
TUIIAM OOpaILEHUH.

12.2.B nensix moArOTOBKU M TPOBEACHHUS MEPOMNPUATUN MO YCTPAHEHHIO MPUYHH, MOPOKIAIOLINX
000CHOBaHHBIE KaJI0ObI PakJaH, YIIOJIHOMOYEHHOE JTOJKHOCTHOE U0 JJOY oCylIecTBISIOT yueT u
aHaJIM3 OOpAICHHUI IPAXKIaH, TOCTYIHBIINX B JIOIIKOJIHLHOE 00pa30BaTEIbHOE YIPEKICHHE.

12.3. 3amectutens pykoBoautens JJOY obecnieunBarOT yueT U aHAIW3 BOMPOCOB, COMEPIKANINXCS B
oOpallleHusIX TpakKIaH, B TOM YHCIE aHadu3 CIEAYIONMX MaHHBIX: - KOJIMYECTBO U XapakTep
pPacCMOTpPEHHBIX OOpalleHui TpaxkIaH; - KOIWYECTBO M XapaKTep pEHICHWI, NPUHATHIX [0
oOpallleHHsIM TpaXkJlaH B Mpefesiax X MOTHOMOYHUMN; - KOJUYECTBO M XapaKTep CYJEOHBIX CIIOPOB C
rpaXIaHAMH, a TaK)Ke CBEJICHUS O TPUHATBIX IO HHUM CYIACOHBIX pENICHHUSX. 3aMECTHTEIh
pykoBoautens JIOY opraHu3yrOT y4eT W aHalu3 BOMPOCOB M IOATOTABIUBAIOT IPEIJIOKCHHUS,
HaIpaBJICHHbIC HA YCTPAHEHNE HEJTOCTATKOB.

12.4. OTBETCTBEHHOE JHIIO 3a OPTaHHW3alUI0 paboThl ¢ obOpameHusmu rpaxmaan B JIOY u 3a
opranuzaiuio padotsl Tenedona goBepust 0600IIAeT pe3yabTaThl aHaTK3a o0palleHuil TpaxkIaH 1Mo
UTOTaM TOJa W TOJTOTaBIMBACT CTATUCTHYSCKHHA OTYET W COOTBETCTBYIOIIYIO AHAIUTHYCCKYIO
3aITHCKY.

13. Opranuszaunmsi KOHTPOJIA 32 ucnojHeHueM Ilopsaka

13.1. KoHTpoab 3a pacCMOTpPEHHEM OOpaIleHWH OCYIIECTBISACTCA B IEIIX O0O0eCIeYCHHs
CBOEBPEMEHHOTO M Kaue€CTBEHHOTO MCIIOJIHEHUS IMOPYYEHUN MO OOpalleHUsM IpakKaaH, MPUHITUS
OIICPAaTUBHBIX MCP 11O CBOCBPEMCHHOMY BBIAABJICHUIO U YCTPAHCHUIO MIPUYWH HAPYUICHUS IIpaB, CBO6OI[
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U 3aKOHHBIX MHTEPECOB TpaxkJaH, aHajM3a COJIEp)KaHHUs MOCTYMAaloMMX oOpalleHui, Xoxa Hu
pe3yinbTaToB paboThI ¢ OOPALICHUAMHU.

13.2. KoHTpOJIb 32 UCTIOJTHEHUEM OOpaICHHI TPaXKIaH BKITFOYACT:

- MIOCTAaHOBKY MOPYYECHHUH IO UCTIOTHEHUIO OOPAIlIEeHU Ha KOHTPOJIb;

- cOop 1 00paboTKy MHGOPMALIUU O XOJI€ PACCMOTPEHUS O0paIICHU;

- TIOATOTOBKY OINEPAaTUBHBIX 3allPOCOB UCHOIHUTENSAM O XOJI€ U COCTOSSHUM MCIOJIHEHUS MOpy4YeHU
10 OOpaIIeCHUIM;

- TOATOTOBKY W OOOOIICHWE IaHHBIX O COJEP)KAaHWM M CPOKAaX HWCIOJHEHHUS IOPYYEHHH I10
O0palIeHUAM TPAKIAH;

- CHATHE OOpAaIEHHI C KOHTPOJIS.

13.3. Opranusanusi KOHTPOJIS 32 CBOEBPEMEHHBIM U MOJHBIM PACCMOTPEHHEM OOpAIeHUI IrpaXkaaH
OCYILECTBIISIETCSI OTBETCTBEHHBIM JIMIIOM 3a OPraHU3aLUI0 paboThI ¢ o0pameHusaMu rpaxaad B /10Yu
3a OpraHHu3aIfio paboThI Tenepona J0BEpHUSL.
13.4. YnomHomouennoe smio JIOY, oOTBeTCTBEHHOE 3a pPETUCTPAIMIO OOpaIleHUil TpakaaH,
OCYILLIECTBIISIET OCOOBI KOHTPOJIb 32 HCIOJHEHHEM OOpalleHUH, MOCTYNUBUIMX B JIOMIKOJIBHOE
00pa30BaTeIbHOE YUPEKACHUE W3 OPraHoB yIpaBieHUs 00Opa30oBaHHMEM, MHBIX OPraHOB BIAcTU C
KOHTPOJIEM HCIOJIHEHHUS, a TaKXKe OCYLIECTBISCT BHIOOPOUHBI KOHTPOJIb HCIIOJHEHUS JIIOOBIX
oOpamieHnii, MOCTYNMUBIINX Ha PACCMOTPEHHE B JOMIKOJIbHOE 00pa30BaTENBHOE YUpPEXKICHHE B
COOTBETCTBHHM € NopydeHueM pykosoaurens JOVY.

13.5. /laToit CHATHUS C KOHTPOJIA ABJSIETCS AaTa OTHPABICHNUS OKOHYATEIbHOTO OTBETA 3asBUTEIIIO U B
KOHTPOJIMPYIOIIUI OpraH.

13.6. ObpaieHus, Ha KOTOpbIE AIOTCS MPOMEXYTOUHbIE OTBETHI, ¢ KOHTPOJIsI He CHUMaroTcs. 13.7.
VYTOTHOMOYEHHOE JTUI0, OTBETCTBEHHOE 3a PEruCTpaluio OOpalmleHWH TpakIaH, OIEpPaTHBHO
npeacTaBiseT HHGopMaIuo 00 00paIEeHUAX, CPOK PACCMOTPEHUS] KOTOPBIX UCTEKAET B OMmKaiime
CeMb JHEH OTBETCTBEHHOMY JIMIYy 3a OpraHu3anuio padoTsl ¢ oOpameHusmu rpaxaad B IOY u 3a
opranuzauuto paborsl TenedoHa poBepus, PYKOBOIUTENO JAOIIKOJIBHOM 00pa3oBaTEIbHOTO
YUPEIKIACHUS.

13.8. OTBETCTBEHHOE IUIIO0 3a OpPraHW3aIi0 padoThl ¢ oOpameHusMH Trpaxaan B JJOY u 3a
opranuzaiuio pabotsl Tenedona moBepust mpenctaBisieT HHpOpMAIMIO 00 OOpaIIeHUSAX, CPOK
UCIIOJHEHUS KOTOPbIX MCTEK (HE TO3JHEee CIEAYIOIIEro JHS Iocie YKAa3aHHOTO CpPOKa)
HEMnocpencTBeHHO pykoBoauTento JJOVY. 21

13.9. JIuunasi OTBETCTBEHHOCTh 33 MCIOJHEHHE OOPAIICHUH B YCTAHOBJICHHBIC 3aKOHOJATEIECTBOM
Poccuiickoit @enepannu cpoku BoziaaraeTcs Ha 3amecturens pykosoaurens JOY.

13.10. OcHoBanueMm il NPOBENCHHsS BHYTPEHHEH NpoBepKH (CIyKeOHOro pacciieZloOBaHUs) IO
BOIIPOCaM paboThl ¢ OOpAIIEHUAMH IPAXK/IaH SBIIAIOTCA: - HCTEUEHHE CPOKA UCTIOIHEHUS 00palleHus;
- IOCTYIUIEHHE B JOUIKOJIbHOE 00pa3oBaTelIbHOE YyUpeXkAEeHUE OOpallleHUi U 3asBICHUM IpaxiaH,
IOPUINYECKUX  JIMI, WHAWBHIYaJbHBIX  TpEANpPUHUMATENEH, WHPOPMAMM OT  OPTaHOB
rOCyJIapCTBEHHOH BJIaCTH, OPraHOB MECTHOTO CaMOYIPABICHHS, U3 CPEJCTB MacCOBOW MH(OPMAIIH
0 HapYyLICHUH 3aKOHOJATEIbCTBA O PACCMOTPEHUH OOpAIIeHUH rpaXKiaH.

13.11. Hapymenus ycranosneHHoro Ilopska paccMoTpeHus: oOpallieHuii, HeIpaBOMEpPHBIA OTKa3 B
WX TIPHEME, 3aTATMBAaHUE CPOKOB PACCMOTPEHHUS OOpalieHHi, NX HEOOBEKTUBHOE Pa3OMpaTesIbCTBO,
MPUHITHE HEOOOCHOBAaHHBIX, HApYyIIAIOIMIMX 3aKOHOJaTeslbcTBO Poccuiickoil Denepanuu peieHui,
NPEJOCTAaBICHNE HEJAOCTOBEPHOM WH(POpPMAaLUy, pas3rialieHue CBEICHUA O YacTHOH IKHU3HH
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rpakJJaHWHA BIJIEKYT B OTHOUIEHWM BHUHOBHBIX JOKHOCTHBIX sl JIOY OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBHUHU C 3aKOHOJATENbCTBOM Poccuiickoit denepanni.

13.12. Tpaxnane, WX OOBEAWHEHWS ¥ OpraHU3alyy, OOpaTWBIIMECS B YCTaHOBICHHOM
3aKOHOAATEILCTBOM MOPSIKE B JJOIIKOJIBHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPESKICHUE, UMEIOT MPABO Ha JIFO0bIC
MIPEeIyCMOTPEHHBIE JEHCTBYIONIUM 3aKOHOIATEIHCTBOM (POPMBI KOHTPOJIS 3a IesATenbHOCTRIO JJIOY 1o
paboTe ¢ oOpalleHUIMH TPpaKIaH



		2024-02-27T11:36:10+0300
	Семкина Ольга Александровна




